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1. Interfaz de Usuario 

La interfaz de usuario incluye los siguientes componentes: 
• Ventana de control de acceso 

• Visualizador de mapa 

• Barra de herramientas 

• Monitoreo (Información y configuraciones) 

• Panel de comandos 

• Tablero y alarmas 

• Barra de información 

 

1.1. Ventana de Control de Acceso 
 

La ventana de control de acceso se abre por seguridad cada vez que se ejecuta el programa. Es 

necesario ingresar el nombre de usuario y contraseña para ingresar. También le brinda la opción 

de recordar los datos de ingreso. Luego de escribir su nombre de usuario y contraseña de clic en 

el botón Login 

 

 

 
Ilustración 1 Ventana de Control de Acceso 
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1.2. Visualizador de Mapa 
 

En el visualizador de mapa es posible observar las unidades o vehículos en la ubicación actual. 

También es posible cambiar el tipo de mapa con las diferentes vistas de Google Maps. Ajuste la 

visualización del mapa de acuerdo con los requerimientos. 

 

Ilustración 2 Ventana de Mapa 

1.2.1. Barra de Herramientas de Mapa 
 

En la barra de herramientas de mapa contamos con una serie de opciones de visualización para 

gestionar nuestras flotillas de unidades. 

 

Ilustración 3 Barra de Herramientas de Mapa 

1.3. Barra de Herramientas 
 

La barra de herramientas contiene gran número de opciones para la gestión de flotillas de 

vehículos. 

 

 

Ilustración 4 Barra de Herramientas 
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1.4. Monitoreo (Información y Configuraciones) 
 

En el panel de información y configuraciones se puede observar la lista de unidades por medio 

de su identificación, fotografía del operador entre otras configuraciones que se detallan más 

adelante.   

 

 

Ilustración 5 Panel de Monitoreo 

 

1.5. Panel de Comandos 
 

El Panel de comandos muestra en tiempo real cada uno de los comandos que se ejecutan a una 

o varias unidades, así mismo las respuestas a estos comandos.  

 

Ilustración 6  Panel de Comandos  
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1.6. Tablero de Alarmas 
 

En el tablero de alarmas se muestran múltiples alertas por medio de iconos, además cada vez 

que hay una alarma también se ejecuta una alerta audible.  

 

Cuando alguna de las unidades presenta alguna anomalía y que previamente fue programada 

para notificar por medio de una alarma, será mostrada en este panel.  

 

También se pueden observar los parámetros de la señal GPS y el historial de alarmas, esto por 

medio de las pestañas inferiores. 

 

 
Ilustración 7  Tablero de Alarmas 

 

1.7. Barra de Información 
 

En la parte inferior se puede observar la barra de información, donde se muestran detalles de 

su cuenta y demás detalles técnicos que son importantes y pueden ser requeridos en su 

momento. 

 

Ilustración 8  Barra de Información 

 

 

 

 

  

Elimina la barra lateral 

derecha o el panel inferior 

para ampliar la vista del 

mapa 
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2. Barra de Herramientas 

 

2.1. Monitoreo    

La pestaña de monitoreo es una de las más importantes y es la comprenden las siguientes 

secciones: vehículos, geocercas, placemarks, comandos y canbus. Se puede seleccionar por 

medio de las pestañas inferiores. 

 

 

 

 

  

Tipo de 

monitoreo 
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2.1.1. Vehículos 
 

De forma predeterminada la sección de monitoreo de vehículos activa al momento de iniciar 

sesión MasterTrack.  

 

 

2.1.2. Detalles 
 

Al seleccionar detalles, se abrirá una ventana para ingresar los detalles del conductor como de 

la unidad. 

  

 

 

Búsqueda de 

unidades 

Lista de 

unidades 

Detalles de 

la unidad 
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Ilustración 9  Detalles    Ilustración 10  Detalles de envío 

 

 

        

             Ilustración 11  Sensores     Ilustración 12  Dotación mensual de combustible 

 

 

        

     Ilustración 13  Estadísticas diarias                   Ilustración 14  Carga de combustible 
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2.1.3. Cercanas 
 

El botón cercanas activa en el mapa una ventana donde se muestran las unidades cercanas a la 

unidad seleccionada en ese momento, la ventana permite visualizar las coordenadas de la unidad 

seleccionada, así como opcionalmente mostrar la línea con distancia. 

Función que puede ser muy útil en el caso de requerir apoyo para una unidad y es necesario saber 

que unidades se encuentran cercanas. 

 

 

 

 

Ilustración 15   Ventana de Unidades cercanas 
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2.1.4. Aislar 
 

El botón de aislar la unidad seleccionada abre una ventana independiente de mapa y 

parámetros. 

 

 

 

 

Ilustración 16   Ventana independiente de aislar unidad 
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2.1.5. Ubicación 
 

El botón de ubicación de la unidad abre una ventana donde puede consultar la ubicación y 

lugares cercanos de la unidad seleccionada en ese momento. 

 

 

 

 

 

Ilustración 17   Ventana de ubicación de unidad 
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2.1.6. Tour 
 

El botón de tour alterna entre las diferentes ubicaciones de la lista de unidades 

automáticamente. Por medio de la ventana tour puede controlar la velocidad en que se muestran 

las ubicaciones, así como iniciar y detener el tour. 

La función es ideal para mantener un monitoreo de toda la lista de unidades automáticamente 

sin necesidad de hacerlo manualmente unidad por unidad. 

 

 

 

          

               Ilustración 18   Ubicación de la unidad 45360                                        Ilustración 19   Ubicación de la unidad 52713 

 

 

Ilustración 20   Ubicación de la unidad 53345  
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2.1.7. Filtrar 
 

Por medio del botón filtrar es posible desactivar o activar la visualización de los grupos de 

unidades. Al momento de dar clic se despliega una ventana para activar o desactivar las casillas 

correspondientes. 
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2.2.1. Geo-Cercas 
 

En la pestaña Geo-Cercas aparece un listado donde se encuentra la lista de geo-cercas 

previamente creadas. En esta sección también se pueden agregar o eliminar geo-cercas, editarlas 

y filtrarlas. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Lista de  

geo-cercas 

Edición y 

gestión de  

geo-cercas 

Ocultar o 

mostrar 

geo-cercas 

Tour de  

geo-cercas 
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2.2.2. Edición de Geo-Cercas 
 

La lista de geo-cercas permite activar o desactivas su visualización en el mapa. 

 

 

 

2.2.3. Edición y Gestión de Geo-Cercas 
 

 

 

2.2.4. Unidades Cercanas a la Geo-Cerca Seleccionada 
 

Muestra sobre el mapa una ventana donde se listan las unidades cercanas a una geo-cerca 

seleccionada. 
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2.2.5. Filtrar Geo-Cercas 
 

Filtra las geo-cercas a visualizar por medio de los grupos existentes. 

 

     

 

2.2.6. Unidades Dentro de la Geo-Cerca Seleccionada 
 

Muestra en el mapa las unidades que en ese momento de encuentran dentro de la geo-cerca 

seleccionada. 
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2.2.7. Copia Listado de Geo-Cercas al Portapapeles 
 

Al hacer clic en este botón se copia toda la lista de geo-cercas al portapapeles y se puede pegar 

en cualquier editor de texto. 

 

      

 

2.2.8. Editar Geo-Cerca 
 

Despliega una ventana para editar los parámetros de seguridad de la geo-cerca. 
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2.2.9. Eliminar Geo-Cerca 
 

Elimina la geo-cerca seleccionada. 

 

      

 

2.2.1.0. Agregar Geo-Cerca 
 

Agrega una nueva geo-cerca. Despliega en la parte inferior la ventana para crear una nueva 

geo-cerca. 

   

Crear Nueva 

Geo-cerca 
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Para crear una nueva geo-cerca siga los siguientes pasos: 

1.- Ingrese el nombre de la nueva geo-cerca. 

2.- Seleccione el tipo de geo-cerca. 

      Tipos de geo-cerca: CLI (Cliente – Color Verde), BAS (Base – Color Azul),  

      STD (Estándar Color Naranja), GAS (Gasolinera Color Rojo), ROU (Ruta Color Amarillo), 

      MTO (Mantenimiento Color Gris), CHP (Check Point Color Azul Claro).  

 

3.- Seleccione la forma de la geo-cerca (shape), puede ser cuadrada, circular o un polígono: 

 

 

 

 

 

En el caso de seleccionar una forma circular, se activará la casilla de radio para ingresar el 

tamaño deseado de la geo-cerca. 

 

En el caso de seleccionar una forma de polígono, se activará el botón cerrar polígono. 

  

Nombre de la 

nueva geo-cerca 

Tipo de  

geo-cerca 

Forma de  

geo-cerca 
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Una vez seleccionados los parámetros de la geo-cerca, se procede a agregarla en el mapa.  

 

 

Presione el botón de la flecha verde y dirija la flecha del ratón hacia el primer punto en el mapa 

para generar una geo-cerca cuadrada, de clic en el segundo punto que será la contra esquina del 

cuadro o rectángulo.  

 

 

 

Si es necesario pausar la creación de la geo-cerca, se puede realizar por medio del botón de 

pausa, si la geo-cerca es incorrecta, puede borrarla por medio del botón borrar y comenzar de 

nuevo y también es posible cancelar la creación de la geo-cerca por medio del botón cancelar. 

 

 

 

Si la geo-cerca es correcta, presione el botón enviar, para 

agregarla a la lista de geo-cercas. Antes de ser agregada se 

desplegará una ventana para agregar parámetros de 

seguridad de la geo-cerca, luego presione ok.  

Iniciar a formar 

la geo-cerca en 

el mapa 
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Así se puede verificar que la nueva geo-cerca ya se 

encuentra en la lista. 

 

 

 

Para agregar una geo-cerca circular, debe agregar además el radio correspondiente y dar clic en 

el punto central de la geo-cerca en el mapa. 

 

      

Y nuevamente repetimos el proceso de la primera geo-cerca para enviarla a la lista general. 

 

Para agregar una geo-cerca en forma de un polígono es necesario dar clic en los diversos puntos 

o vértices y para cerrar el polígono, dar clic en cerrar polígono. 

  Al momento de presionar 

cerrar polígono se genera 

la última línea 



 
Mastertrack GPS – Manual de Usuario 

2.2.1.1. Centrar en la Geo-Cerca Seleccionada 
 

Centra en el mapa la geo-cerca seleccionada. 

 

 

2.2.1.2. Mostrar / Ocultar Geo-Cercas 
 

Marcar o desmarcar para que en el mapa se muestren sólo las geo-cercas elegidas. 
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2.2.1.3. Tour 
 

Inicia un monitoreo automático en el mapa de las geo-cercas seleccionadas, es posible cambiar 

la velocidad de este monitoreo de acuerdo a las necesidades. 

 

 

 

2.3.1. Placemarks 
 

Los placemarks son lugares personalizados que se representan por medio de puntos en el mapa. 

Pueden generarse manualmente por medio del mapa y también importando un archivo KML 

(Google Earth) previamente creado. Puede crear un número ilimitado de placemarks. 

  

Selección de zonas 

Una vez elegida la zona, inicie o detenga 

el tour con la velocidad seleccionada 
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2.3.1. Agregar Placemark 
 

Agregar un placemark. 

 

 

Luego de dar clic en agregar placemark, se desplegarán las opciones. 

    

 

 

      

Si son correctos los datos del nuevo placemar, presione el botón enviar, o en su caso pausar, 

borrar o cancelar.       

Agregar un nombre 

Presionar, luego 

dar clic sobre el  

El lugar de su 

interés en el mapa 

Después de 

aceptar, aparece el 

punto (verde) 

placemark 
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Una vez enviado el nuevo placemark, se agregará en la lista superior. 

 

Es posible cambiar el símbolo del placemark; mientras se encuentre seleccionado, de clic en el 

símbolo y se abrirá una ventana para elegir el nuevo icono, una vez elegido, de clic en aceptar. 

 

 

 

 

El icono o símbolo fue modificado. 

 

2.3.2. Eliminar Placemark Seleccionado 
 

Elimina un placemark de la lista.  

 

2.3.3. Selecciona o Cambia un icono 
 

Cambia el icono de un placemark.  

 

2.3.4. Importar Placemark 
 

Importa placemarks desde un archivo KML (Google Earth) 
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2.3.5. Exportar Placemark 
 

Exporta placemarks a un archivo KML (Google Earth) 

 

 

2.4.1. Comandos 
 

Se sección de comandos permite realizar una ilimitada interacción remota con el vehículo y va 

de acuerdo con el tipo de actividades que realice; ya sea un taxi, un vehículo de carga pesada, 

una unidad de reparto, un camión de trasporte de personal, etc. La lista de comandos es 

totalmente flexible a las necesidades de los administradores de flotillas.  

 

  

Vehículo o unidad 

Salidas 

Salidas 

Apagar o encender 

vehículo 

Comandos 

diversos 

Actualizar 

odómetro y 

horómetro 
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Apagar o Encender Vehículo 
 

Como ejemplo; en los casos de los comandos de apagar o encender vehículos, por temas de 

seguridad se solicita una contraseña para poder ejecutarlos. 

 

 

Activar o Desactivar Salidas 
 

Activar o desactivar salidas son comandos que están disponibles para configurarse de acuerdo 

con los requerimientos específicos de un vehículo. Por ejemplo; medir el peso de carga o 

descarga de material en una unidad, medir la presión de llantas o el número de pasajeros en un 

camión de transporte de personal. 

 

 

Comandos Diversos 
 

En los comandos diversos se encuentra una variedad de comandos predefinidos  

 

 

Actualizar Odómetro y Horómetro 
 

Ingrese los datos para enviar la actualización al vehículo. 
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2.4.2. CANbus 
 

CANbus permite visualizar una serie de parámetros previamente programados a los 

requerimientos.  

 

 

 

2.5. Historial    

El historial muestra las actividades de un vehículo en un 

periodo de tiempo que se define en la ventana que se 

despliega a dar clic en el botón historial.  
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Después de seleccionar un periodo de 24 horas y dar clic en aceptar, se despliega la siguiente 

ventana: 

 

Ilustración 21   Ventana de historial 

  

La unidad se 

mueve de 

acuerdo con las 

actividades 

realizadas 

Número de 

unidad 

Lista de 

eventos 

Resumen 

Controles de 

movimiento 

de la unidad 

Modo de 

visualizar los 

registros 

Filtro de eventos 
Opciones 
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El filtro de eventos y las opciones inferiores permiten gestionar 

de manera óptima el historial de la unidad. 

 

 

 

2.5.1. Agrupar / Detalles  
El botón agrupar / detalles alterna la lista del historial. 

 

              

 

2.5.2. Ubicaciones  
Se descargarán el historial de ubicaciones y se desplegará en el navegador. 
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2.5.3. Etiquetas 
Se despliega una ventana para seleccionar las etiquetas. 

 

 

Luego de aceptar, la etiqueta se muestra sobre la unidad en el tiempo y lugar que corresponda. 

 

2.5.4. Copiar 
Copia al portapapeles el historial y puede ser pegado en otra aplicación. 
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2.5.5. Exportar 
Exporta el historial, luego de aceptar se despliega una ventana en el navegador. 

 

            

 

 

2.5.6. Google Earth 
Crea un archivo KML del historial para abrirlo en Google Earth. 
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2.5.7. Dashboard 
Muestra un panel con información gráfica que se actualiza de acuerdo con el registro del 

historial. 

 

 

2.5.8. Backup 
Crea un archivo de respaldo del historial para guardarlo localmente. 

 

 

2.5.9. Cerrar 
Cierra la ventana de historial.  
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2.6. Reportes     

Reportes permite ingresar a una amplia selección de detalles de los vehículos, también es 

posible imprimirlos, exportarlos a hoja de cálculo y visualizar en mapa. 
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2.7. Listado     

La herramienta de listado proporciona un resumen completo de eventos de cada una de las 

unidades, es posible seleccionar el orden y parámetro que desea ver en el orden a visualizar tal 

como en una hoja de cálculo. 

Al dar clic se despliega la siguiente ventana: 
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Descripción del menú de opciones: 

 

 

Guardar Vista 

Guarda la vista actual, conserva el formato actual del listado luego de cerrar la ventana y abrirla 

nuevamente. 

 

Personalizar 

Despliega una ventana para organizar y elegir las columnas disponibles en el listado. 

 

           

Ilustración 22 Personalización del listado 

  

Resetear Vista 

Regresa al estado predeterminado el formato de las columnas. 
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Mostrar Fotos 

Al dar clic muestra las fotos registradas de los conductores para cada una de las unidades, al dar 

clic nuevamente regresa a modo de visualización anterior. 

 

 

Copiar 

Copia al portapapeles los datos del listado para ser pegados en otra aplicación. 

 

 

Actualizar Ubicación 

Actualiza el listado de acuerdo con la ubicación actual. 

 

Cerrar 

Cierra la ventana de listado.  
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2.8. Dashboard     

Al dar clic brinda 3 tableros de información a elegir, puede tardar algunos minutos ya que recopila 

la información desde el servidor. 

Dashboard Tiempo de Operación 

 

 

 

Dashboard de CANbus 

 

Clic para detalles de la 

información presentada 
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Dashboard neumáticos 

 

 

2.9. Chat     

Despliega una ventana por medio de la cual es posible chatear con una unidad SMS en el vehículo 

o específicamente con algún conductor. 
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3.1. Chóferes   

Despliega una ventana para agregar, borrar o editar la información de los chóferes. 

 

 

Agregar chófer 

 

Ilustración 23   Ingrese los datos del chófer y de clic en aceptar. 

 

3.2. Administrar   

Usuarios 

 

 

Despliega una ventana para administrar los usuarios.  
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Grupos 

Despliega una ventana para administrar los grupos. 

 

 

 

  

Despliega ventana para agregar 

nuevo usuario 

Despliega ventana para actualizar 

grupos 

Elimina el usuario seleccionado 

Cambia contraseña del usuario 

seleccionado 

Copia usuario y contraseña al 

portapapeles 

Opciones de permisos para cada 

usuario 

Despliega ventana para agregar 

un nuevo grupo 

Despliega ventana para actualizar 

las unidades asignadas 

Despliega ventana para actualizar 

los usuarios asignados 

Elimina el grupo seleccionado 
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3.3. Geo-Cercas / Rutas   

Despliega un menú con las siguientes opciones: 

 

3.3.1. Geo-Cercas y Rutas de Circulación   
Ir a la sección 2.2.1 Geo-Cercas 

 

3.3.2. Grupos de Geo-Cercas y Rutas de Circulación   
Se despliega ventana para administrar grupos de geo-cercas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Despliega ventana para crear un 

nuevo grupo de geo-cercas 

Elimina el grupo seleccionado 
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3.3.3. Alarmas de Geo-Cercas y Rutas de Circulación   
Al dar clic se despliega una ventana para agregar alarma a una unidad, ya sea de entrada o 

salida a la geo-cerca. Al momento de abrir la ventana se observa la lista de alarmas activas. 

 

 

 

 

Al dar clic en agregar alarma se despliega una ventana para 

ajustar los parámetros necesarios, tal como la unidad o 

vehículo, alarma de entrada o salida y la geo-cerca, que debe 

haber sido creada previamente para que aparezca en la lista. 

También puede agregar datos de contacto para recibir la 

notificación de la alarma. Una vez ingresados los datos, de clic 

en crear y se agregará la alarma a la lista. 

 

3.3.4. Asignar Rutas de Circulación a Unidades   
Asigna una ruta de circulación previamente creada a una unidad. 
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3.3.5. Programar Horarios de Salida de Geo-Cercas (Transporte 

Urbano)   
Programa la hora en que una unidad debe salir de una geo-cerca previamente creada. 

 

 

 

Selecciona la unidad y la geo-cerca, luego ingrese la hora 

en que la unidad debe salir de la geo-cerca, luego clic en 

guardar y aceptar. 

 

 

 

 

 

3.3.6. Administrar Rutas de Reparto 
Despliega ventana para administrar las rutas de reparto asignadas a las unidades. 

 

 

 

 

  

Descarga las rutas disponibles 

Despliega ventana para 

ingresar nombre de una 

nueva ruta 

Elimina la ruta seleccionada 
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3.3.7. Asignar Rutas a Unidades 
Despliega ventana para asignar rutas previamente creadas a unidades. 

 

 

 

4.1. Mantenimiento   

Despliega una ventana donde se listan las unidades asignadas a mantenimiento detalladamente 

y basado en kilometraje. 

 

Ilustración 24   Ventana de mantenimiento, vehículos  

Selección de día de la semana 

Al presionar cargar ruta de 

reparto se listan las rutas 

disponibles 

Selección de unidad 
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4.1.1 Vehículos  
Se listan los vehículos de la flotilla que no tienen abierta ninguna orden de mantenimiento, 
incluyendo información como:  

• Kilometraje actual. 
• kilómetros excedidos de acuerdo con el kilometraje especificado para el siguiente 

mantenimiento. 
• kilómetros faltantes de acuerdo con el kilometraje especificado para el siguiente 

mantenimiento. 
• Fecha del último mantenimiento realizado al vehículo, si la fecha está en blanco es que 

no se ha capturado ningún mantenimiento del vehículo. 

Para especificar que un vehículo debe entrar a taller para mantenimiento: 

• Seleccionar el vehículo de la lista. 
• Capturar el No. de orden con el que se registrará el mantenimiento 
• Dar clic en el botón abrir orden. 

Recibirá un mensaje de confirmación, el vehículo se eliminará de la lista y pasará a la sección de 

órdenes. 
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4.1.2. Ordenes  
Se listan los vehículos de la flotilla que cuentan con una orden de mantenimiento abierta que 
debe ser realizada en taller, el listado incluye la siguiente información:  

• Kilometraje actual. 
• kilómetros excedidos de acuerdo con el kilometraje especificado para el siguiente 

mantenimiento. 
• kilómetros faltantes de acuerdo con el kilometraje especificado para el siguiente 

mantenimiento. 
• Fecha del último mantenimiento realizado al vehículo, si la fecha está en blanco es que 

no se ha capturado ningún mantenimiento del vehículo. 
• Numero de orden. 

Una vez concluidos los trabajos de mantenimiento se debe cerrar la orden de la siguiente 
manera:  

• Seleccionar el vehículo de la lista al que se le realizo el mantenimiento. 
• Capturar el kilometraje para el siguiente mantenimiento. 
• Capturar los comentarios que consideren pertinentes. 
• Dar clic en el botón cerrar orden. 

Se recibirá un mensaje de confirmación, el vehículo se eliminará de la lista y pasará a la sección 

de vehículos. 
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4.1.3. Reportes  

Se cuenta con un historial de ordenes de mantenimiento donde es posible consultar todos los 

trabajos realizados a los vehículos. 

Después de dar clic en historial, se abrirá una página del navegador: 

 

 

Página del navegador titulada Ordenes de Mantenimiento: 

 

 

4.2. Viajes   

Despliega una ventana para crear y monitorear viajes. 

  

Regresa a la página general de 

reportes 
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Para iniciar un nuevo viaje, presionar el botón nuevo viaje para desplegar la ventana de ajustes 

del vieje, también es posible agregar un check point en la pestaña siguiente. 

      

 

Una vez ingresados los parámetros y dar clic en crear y continuar viaje, se agrega a la lista: 

 

 

 

 

Para iniciar, dar clic en el botón iniciar viaje, e 

ingresar un comentario, luego aceptar. 

 

 

 

El viaje a iniciado: 
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Ilustración 25   Ventana de comentarios    Ilustración 26   Ventana de gastos 

 

       

Ilustración 27   Ventana editar         Ilustración 28   Ventana de mapa 

 

 

 

Ilustración 29   Ventana de detalles 
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         Ilustración 30   Ventana importar           Ilustración 31   Ventana personalizar 

 

 

4.3. Urbano   

Brinda opciones para flotillas de transporte urbano. 

 

Configuración de precios 

Despliega una ventana para configurar precios. 

 

 

Administrar Horarios de Rutas 

 

Despliega una ventana para administrar horarios de rutas. 
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4.4. Alarmas   

Despliega una ventana para configurar alarmas para cada una de las unidades. 

 

 

Ilustración 32   Ventana de alarmas 

Una vez configuradas las alarmas, de clic en actualizar alarmas. 
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4.5. Tickets   

Despliega una ventana para configurar tickets, que permiten consultar ubicación de los 

vehículos. 

 

 

 

En la ventana dar clic en nuevo ticket para 

ingresar la configuración: 

 

 

 

 

 

Al aceptar, se despliega una ventana con el número de ticket.  

 

 

 

 

 

Dar clic en listar tickets y se mostrarán los tickets 

existentes. 
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Al presionar compartir, se despliega una ventana 

que contiene el enlace, presionar copiar. 

 

 

 

 

 

Ilustración 33   Al pegar el enlace en el navegador, se abrirá un mapa con la ubicación de la unidad 

 

También es posible consultar un ticket por medio del enlace: 

http://web.mastertrackgps.com:5400/tickets/ 

  

Ingresar el número de 

ticket y clic en buscar 

Clic en graficar 

http://web.mastertrackgps.com:5400/tickets/
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4.6. Herramientas   

Despliega un menú con múltiples herramientas. 

 

4.6.1. Reporte de Ubicaciones 
Descarga del servidor un reporte de ubicaciones y lo despliega en una página del navegador: 

 

           

 

 

Ilustración 34   Reporte de ubicaciones 

 

4.6.2. Reporte Detallado de Ubicaciones 
Descarga del servidor un reporte detallado de ubicaciones y lo despliega en una página del 

navegador. 
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Ilustración 35   Reporte detallado de ubicaciones 

4.6.3. Asistencia 
Despliega la ventana de asistencia, útil para solicitar apoyo de unidades cercanas a una 

ubicación. 

 

  

Clic en una ubicación del mapa 
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4.6.4. Horarios de Operación 
Despliega una ventana para configurar los horarios de operación de unidades. 

 

     

 

4.6.5. Apagados Automáticos 
 

 

Despliega una ventana para configurar los apagados 

automáticos. 

 

 

4.6.6. Precio Mensual de Combustible 
Despliega una ventana ingresar y consultar el costo anual del combustible por año. 

 

 

  

Muestra los horarios para la 

unidad seleccionada 
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4.6.7. Plantillas de Chófer 
Despliega una ventana para consultar y crear plantillas de chófer y facilitar la gestión de 

grandes flotillas. 

 

 

 

5.1. Configuración  

Despliega una ventana para realizar ajustes generales de configuración. 
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6.1. Imprimir  

Imprime la vista actual del mapa. 

 

 

6.2. Teléfonos de Emergencia  

Despliega un menú con enlaces a directorios de algunos países. 

 

 

6.3. Ayuda  

Despliega el menú con opciones de ayuda. 

6.3.1. Ayuda en Línea 
Despliega el manual de usuario. 
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6.3.2. Información del sistema 
Despliega una ventana con información del sistema. 

 

 

6.3.3. Liberar Recursos 
Libera recursos del sistema. 

 

6.3.4. Liberar Recursos 
Libera recursos del sistema. 

 

6.3.5. Acerca de 
Despliega la ventana acerca de. 

 

6.3.6. Salir   

Sale del sistema Mastertrack. 
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7.1. Detalles en Mapa 

Los detalles en mapa se muestran por medio de la barra superior. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Despliega la ventana de 

historial de acuerdo con los 

días seleccionados 
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Muestra u oculta sobre el mapa Cluster 

Obtener direcciones 

Costo de casetas 

Mediciones en 

mapa

 

Ubica posición 

por coordenadas

 

Pantalla 

completa

 

Primer clic en punto inicial, segundo clic en 

punto final y se despliega la distancia 
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Vista Street view 

Car simulator 

Vista Bing maps 

Vista Google maps 

Vista Google maps tráfico 
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8.1. Panel de Información Inferior 

El panel de información inferior muestra múltiples mediciones de las unidades: 

 

Panel 

 

 

Datos GPS 

 

 

Alarmas 
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9.1. Panel de Comunicación 

El panel de comunicación muestra el estatus entre las unidades y la terminal, así como envío y 

solicitud de comandos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Limpia el 

panel 
Exporta los 

eventos 
Copia los 

eventos al 

portapapeles 
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